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Знакомство с 
докладчиком 



Знакомство с 
аудиторией



Вопросы к 
обсуждению

•

•



8 целей ассортимента

100%



Гипотеза



ТОП 10 ОШИБОК 

7

НЕ УЧИТЫВАТЬ ЦЕЛИ 

БИЗНЕСА, 

ЭФФЕКТИВНОСТЬ 

ТОВАРНОЙ 

МАТРИЦЫ В ШТ, РУБ, 

ПРИБЫЛИ

НЕ УЧИТЫВАТЬ 

ЭФФЕКТИВНОСТЬ 

ТОВАРНОЙ 

МАТРИЦЫ В ШТ, 

РУБ, ПРИБЫЛИ

НЕ УЧИТЫВАТЬ 

ПРОБЛЕМЫ И 

ЗАДАЧИ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ

НЕ УЧИТЫВАТЬ 

ТРЕНДЫ И НЕ 

МЕНЯТЬСЯ ЛИБО 

МЕНЯТЬСЯ 

ХАОТИЧНО 

НЕ УЧИТЫВАТЬ 

ОТВЕТ 

КОНКУРЕНТОВ НА 

ЗАПРОСЫ ЦЕЛЕВОЙ 

АУДИТОРИИ

НЕ УЧИТЫВАТЬ 

ПОЗИЦИОНИРОВАН

ИЕ 

НЕ УЧИТЫВАТЬ ПРИ 

ВЫБОРЕ 

АССОРТИМЕНТА 

СПРОС И 

ХАРАКТЕРИСТИКИ 

ТОВАРА 

НЕ УЧИТЫВАТЬ 

ЦЕНОВОЕ 

МОДЕЛИРОВАНИЕ 

НЕ УЧИТЫВАТЬ 

МАРКЕТИНГ 

ПРОДВИЖЕНИЕ

НЕ УЧИТЫВАТЬ 

ВЫГОДНОСТЬ 

СОТРУДНИЧЕСТВА С 

ПОСТАВЩИКАМИ



8 вопросов о клиентах



9

8 шагов построения товарной матрицы
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Товарный классификатор 



Доля продаж в 
обороте в руб. 

Доля продаж в 
марже в руб.

Доля продаж в 

шт

Принцип сбалансированности

68,81% 47,80%68,75% 49,04%

Доля ассортимента 

в %

Пример _ отрицательного баланса 



Доля продаж в 
обороте в руб. 

Доля продаж в 
марже в руб.

Доля продаж в 

шт

19,63% 34,59%18,38% 34,06%

Доля ассортимента 

в %

Пример _ положительного  баланса 

Принцип сбалансированности



Товарные подкатегории
кол-во 

артикулов
доля в 

артикулах
кол-во штук доля в штуках

кол-во в 
обороте

доля в обороте
кол-во маржи в 

руб
доля маржи в 

руб

Декор 5 0,63% 1 0,18% 1 900,00 ₽ 0,01% 800,00 ₽ 0,01%

Подушки декоративные 5 0,63% 1 0,18% 1 900,00 ₽ 0,01% 800,00 ₽ 0,01%

Диваны 756 94,50% 524 96,15% 21 389 889,70 ₽ 98,22% 8 544 149,70 ₽ 98,47%

Диваны модульные 23 2,88% 16 2,94% 773 844,00 ₽ 3,55% 312 550,00 ₽ 3,60%

Диваны П-образные 36 4,50% 26 4,77% 2 675 126,56 ₽ 12,28% 1 021 414,56 ₽ 11,77%

Диваны прямые 550 68,75% 375 68,81% 10 408 870,18 ₽ 47,80% 4 254 584,18 ₽ 49,04%

Диваны угловые 147 18,38% 107 19,63% 7 532 048,96 ₽ 34,59% 2 955 600,96 ₽ 34,06%

Кресла 25 3,13% 18 3,30% 367 176,00 ₽ 1,69% 123 825,00 ₽ 1,43%

Кресла для отдыха 18 2,25% 13 2,39% 257 646,50 ₽ 1,18% 80 595,50 ₽ 0,93%

Кресло-кровати 7 0,88% 5 0,92% 109 529,50 ₽ 0,50% 43 229,50 ₽ 0,50%

Кровати 3 0,38% 0 0,00% 0,00 ₽ 0,00% 0,00 ₽ 0,00%

Кровати мягкие 3 0,38% 0 0,00% 0,00 ₽ 0,00% 0,00 ₽ 0,00%

Пуфы 8 1,00% 2 0,37% 18 234,00 ₽ 0,08% 7 834,00 ₽ 0,09%

Пуфы интерьерные 8 1,00% 2 0,37% 18 234,00 ₽ 0,08% 7 834,00 ₽ 0,09%

Столы 3 0,38% 0 0,00% 0,00 ₽ 0,00% 0,00 ₽ 0,00%

Столы приставные 3 0,38% 0 0,00% 0,00 ₽ 0,00% 0,00 ₽ 0,00%

Общий итог 800 100,00% 545 100,00% 21 777 199,70 ₽ 100,00% 8 676 608,70 ₽ 100,00%
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Анализ товарных категорий
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Товарные категории GAP шт Доля GAP шт. GAP оборот % Доля GAP GAP прибыль % Доля GAP руб РОЛИ категорий 

Диваны прямые 0,06% 0,31 -20,95% 4 562 954,61 ₽-       -19,71% 1 710 584,30 ₽-       трафик / базовый 

Диваны угловые 1,26% 6,86 16,21% 3 530 488,52 ₽       15,69% 1 361 274,11 ₽       приоритетный 

Диваны П-образные 0,27% 1,48 7,78% 1 695 152,57 ₽       7,27% 630 967,17 ₽           приоритетный 

Диваны модульные 0,06% 0,33 0,68% 147 749,51 ₽           0,73% 63 097,50 ₽             приоритетный 

Кресла для отдыха 0,14% 0,74 -1,07% 232 340,49 ₽-           -1,32% 114 628,20 ₽-           сопутствующий

Кресло-кровати 0,04% 0,23 -0,37% 81 021,00 ₽-             -0,38% 32 690,83 ₽-             сопутствующий

Пуфы интерьерные -0,63% -3,45 -0,92% 199 538,00 ₽-           -0,91% 78 932,09 ₽-             сопутствующий

Подушки декоративные -0,44% -2,41 -0,62% 134 207,50 ₽-           -0,62% 53 428,80 ₽-             сопутствующий

Кровати мягкие -0,38% -2,04 -0,38% 81 664,50 ₽-             -0,38% 32 537,28 ₽-             сопутствующий

Столы приставные -0,38% -2,04 -0,38% 81 664,50 ₽-             -0,38% 32 537,28 ₽-             сопутствующий

Общий итог -1,82% -9,94 -24,67% 5 373 391 ₽-             -23,69% 2 055 339 ₽-             сопутствующий

-2% -24,67% -23,69%

Анализ товарных подкатегорий
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Товарные категории
KPI в штуках на 

1 артикул

KPI в рублях на 

1 артикул

средний чек ( 

руб.)

KPI в маржи на 1 

артикул

% маржи на 1 

артикул

Диваны прямые 0,68 18 925 ₽ 27 757 ₽ 7 736 ₽ 40,87%

Диваны угловые 0,73 51 238 ₽ 70 393 ₽ 20 106 ₽ 39,24%

Диваны П-образные 0,72 74 309 ₽ 102 889 ₽ 28 373 ₽ 38,18%

Диваны модульные 0,70 33 645 ₽ 48 365 ₽ 13 589 ₽ 40,39%

Кресла для отдыха 0,72 14 314 ₽ 19 819 ₽ 4 478 ₽ 31,28%

Кресло-кровати 0,71 15 647 ₽ 21 906 ₽ 6 176 ₽ 39,47%

Пуфы интерьерные 0,25 2 279 ₽ 9 117 ₽ 979 ₽ 42,96%

Подушки декоративные 0,20 380 ₽ 1 900 ₽ 160 ₽ 42,11%

Кровати мягкие

Столы приставные

Общий итог 0,68 27 221,50 ₽          39 958,16 ₽          10 845,76 ₽          39,84%

KPI товарных подкатегорий
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Товарные группы
кол-во 

артикулов

доля в 

артикулах
кол-во штук доля в штуках

кол-во в 

обороте
доля в обороте

кол-во маржи в 

руб

доля маржи в 

руб

ниже KPI эффективности 401 50,13% 107 19,63% 1 949 829,56 ₽ 8,95% 720 279,56 ₽ 8,30%

эффективно 399 49,88% 438 80,37% 19 827 370,14 ₽ 91,05% 7 956 329,14 ₽ 91,70%

Общий итог 800 100,00% 545 100,00% 21 777 199,70 ₽ 100,00% 8 676 608,70 ₽ 100,00%

Эффективность артикулов



К
е
й

с
ы

 м
е
б

е
л
ь
н

ы
х
 к

о
м

п
а
н

и
й

 

АНАЛИЗ ЦЕНОВЫХ СЕГМЕНТОВ 20/80

Ценовые 

сегменты

кол-во 

артикулов

доля в 

артикулах
кол-во штук доля в штуках

кол-во в 

обороте
доля в обороте

кол-во маржи в 

руб

доля маржи в 

руб

до 25 000 157 19,63% 174 31,93% 3 878 172 ₽          17,81% 1 616 792 ₽          18,63%

до 30 000 71 8,88% 73 13,39% 1 930 438 ₽          8,86% 805 464 ₽              9,28%

до 70 000 22 2,75% 22 4,04% 1 484 717 ₽          6,82% 599 277 ₽              6,91%

до 35 000 33 4,13% 34 6,24% 1 103 256 ₽          5,07% 479 577 ₽              5,53%

до 100 000 12 1,50% 13 2,39% 1 269 624 ₽          5,83% 476 074 ₽              5,49%

до 85 000 13 1,63% 13 2,39% 1 081 277 ₽          4,97% 433 997 ₽              5,00%

до 50 000 21 2,63% 22 4,04% 1 050 196 ₽          4,82% 418 858 ₽              4,83%

до 60 000 15 1,88% 18 3,30% 1 043 785 ₽          4,79% 415 601 ₽              4,79%

до 65 000 16 2,00% 16 2,94% 1 000 556 ₽          4,59% 390 259 ₽              4,50%

до 75 000 14 1,75% 14 2,57% 1 007 788 ₽          4,63% 389 053 ₽              4,48%

до 105 000 9 1,13% 10 1,83% 1 025 393 ₽          4,71% 387 021 ₽              4,46%

до 90 000 8 1,00% 10 1,83% 878 780 ₽              4,04% 374 930 ₽              4,32%

до 55 000 15 1,88% 16 2,94% 838 989 ₽              3,85% 358 391 ₽              4,13%

Общий итог 800 100,00% 545 100,00% 21 777 200 ₽        100,00% 8 676 609 ₽          100,00%

Анализ ценовых сегментов
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Анализ категорий по ценовым сегментам



К
е
й

с
ы

 м
е
б

е
л
ь
н

ы
х
 к

о
м

п
а
н

и
й

 

КОЛЛЕКЦИИ 20/80

Товарные 

категории

кол-во 

артикулов

доля в 

артикулах
кол-во штук доля в штуках

кол-во в 

обороте
доля в обороте

кол-во маржи в 

руб

доля маржи в 

руб

Декор 5 0,63% 1 0,18% 1900 0,01% 800 0,01%

Подушка 5 0,63% 1 0,18% 1900 0,01% 800 0,01%

Диваны 756 94,50% 524 96,15% 21 389 890 ₽        98,22% 8 544 150 ₽          98,47%

коллекция 1 145 18,13% 102 18,72% 8 315 103 ₽          38,18% 3 233 475 ₽          37,27%

коллекция 2 153 19,13% 120 22,02% 2 323 364 ₽          10,67% 884 314 ₽              10,19%

коллекция 3 125 15,63% 79 14,50% 2 007 327 ₽          9,22% 832 027 ₽              9,59%

коллекция 4 31 3,88% 25 4,59% 1 399 416 ₽          6,43% 567 092 ₽              6,54%

коллекция 5 43 5,38% 26 4,77% 1 284 737 ₽          5,90% 514 397 ₽              5,93%

коллекция 6 68 8,50% 47 8,62% 1 151 173 ₽          5,29% 478 473 ₽              5,51%

коллекция 7 25 3,13% 25 4,59% 811 028 ₽              3,72% 370 528 ₽              4,27%

коллекция 8 67 8,38% 28 5,14% 814 605 ₽              3,74% 340 105 ₽              3,92%

Общий итог 800 100,00% 545 100,00% 21 777 200 ₽        100,00% 8 676 609 ₽          100,00%

Анализ коллекций 
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20/80

Названия строк 0 950 980 1000 1050 1100 1120 1500 1550 1600 1680 1700 1720 1820 1850 2040 2120 Общий итог

2200 12 106 39 157 29,96%

1950 120 120 22,90%

2300 9 13 13 35 6,68%

3100 33 33 6,30%

3950 30 30 5,73%

2600 16 16 3,05%

2430 7 8 15 2,86%

2800 15 15 2,86%

260 0 0 0,00%

860 0 0 0,00%

1110 0 0 0,00%

1120 0 0 0,00%

1700 0 0 0 0,00%

1710 0 0 0,00%

1850 0 0 0,00%

2000 0 0 0,00%

2450 0 0 0,00%

2460 0 0 0,00%

2780 0 0 0,00%

3220 0 0 0,00%

3270 0 0 0,00%

Общий итог 4 29 9 251 5 29 5 47 112 17 3 1 2 8 1 1 0 524

Анализ характеристик
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20/80

Названия строк 0 1200 1250 1320 1350 1400 1450 1500 1520 1550 1600 1650 1700 1750 1850 1900 1950 2000 Общий итог

2200 56 66 30 152 29,01%

1950 1 120 25 146 27,86%

1900 1 17 2 67 15 7 1 1 111 21,18%

2100 16 8 39 63 12,02%

1860 1 1 2 3 2 3 12 2,29%

0 10 0 10 1,91%

2240 1 9 10 1,91%

1800 6 6 1,15%

1750 5 5 0,95%

2500 0 3 3 0,57%

2840 2 2 0,38%

1500 1 0 1 0,19%

2300 1 1 0,19%

2400 1 1 0,19%

2450 1 1 0,19%

1700 0 0 0,00%

1850 0 0 0,00%

2280 0 0 0,00%

2700 0 0 0,00%

Общий итог 11 13 19 1 1 19 11 282 3 26 7 4 66 1 2 55 3 0 524 100,00%

Анализ характеристик
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Анализ характеристик /конкурентов
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Анализ сезонности спроса
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Анализ сезонности продаж



8 целей ассортимента

100%



8 «бесполезных» товаров



15 рекомендаций  для правильных решений

АССОРТИМЕНТ ЦЕНООБРАЗОВАНИЕ СТРАТЕГИЯ



Итоги : привычка вести бизнес по старому –
помогает или мешает ?



Инна Романова

+7 977 667 56 60

Isromanova2020
@yandex.ru
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